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Boas-vindas
PREFÁCIO
A Odontologia é uma profissão que exige compromisso com a 
saúde e o bem-estar das pessoas. Ao decidir trilhar esse 
caminho, você, jovem dentista, assume a responsabilidade não 
apenas de cuidar da saúde bucal, mas também de estar em 
constante aprendizado, seguindo normas éticas e oferecendo 
sempre o melhor de sua técnica e humanidade. Ser um 
cirurgião-dentista vai além de uma escolha profissional; é um 
papel de grande impacto na sociedade, transformando a vida 
de seus pacientes.
Ingressar na Odontologia é, antes de tudo, um marco 
importante. Não é apenas a mudança de título, mas a transição 
de estudante para profissional.
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O CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA 
(CRO) É UMA INSTITUIÇÃO PÚBLICA QUE 
ZELA PELO CUMPRIMENTO DAS NORMAS 
DA PROFISSÃO, ORIENTANDO E 
FISCALIZANDO OS PROFISSIONAIS EM 
TODO O PAÍS. ESTE MANUAL FOI CRIADO 
PARA SER SEU GUIA DE INICIAÇÃO NA 
PROFISSÃO, PROPORCIONANDO O 
CONHECIMENTO NECESSÁRIO PARA UMA 
PRÁTICA ODONTOLÓGICA ÉTICA, LEGAL E 
EFICIENTE. 

BOA LEITURA E BOAS PRÁTICAS!

Esse momento representa  a 
assunção de uma nova 
identidade, a de um especialista 
que terá papel crucial na 
promoção da saúde, com a 
missão de contribuir para o 
bem-estar dos pacientes.



Estrutura e Regularização
Profissional

PARA REALIZAR SUA INSCRIÇÃO, É NECESSÁRIO APRESENTAR 
DOCUMENTOS COMO DIPLOMA E ATESTADO DE CONCLUSÃO DE CURSO, 
RG, CPF, COMPROVANTE DE RESIDÊNCIA, CERTIFICADO DE ALISTAMENTO 
MILITAR PARA OS HOMENS  E FOTO 3X4. O CRO REALIZA UMA ANÁLISE 
DESSES DOCUMENTOS E, APÓS APROVAÇÃO, CONCEDE O REGISTRO 
PROFISSIONAL, PERMITINDO QUE VOCÊ INICIE SUA JORNADA COMO 
DENTISTA.

PARA REALIZAR A SUA INSCRIÇÃO, VOCÊ PODE SE INSCREVER PELO 
PORTAL DIGITAL OU PRESENCIALMENTE NO CRO.

02

INSCRIÇÃO PROVISÓRIA

PARA DENTISTAS QUE 
AINDA NÃO POSSUEM O 
DIPLOMA DISPONÍVEL, 

APENAS O ATESTADO DE 
CONCLUSÃO DE CURSO.

INSCRIÇÃO DEFINITIVA:

POSSUIR DIPLOMA

INSCRIÇÃO SECUNDÁRIA:

 PARA AQUELES QUE JÁ 
TÊM INSCRIÇÃO EM 
OUTRO ESTADO E 

DESEJAM ATUAR EM 
MAIS DE UMA 
JURISDIÇÃO.

CADASTRO E REGULARIZAÇÃO NO CRO

UMA DAS PRIMEIRAS ETAPAS APÓS A CONCLUSÃO DO CURSO É A 
REGULARIZAÇÃO JUNTO AO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA 
(CRO) DO SEU ESTADO. PARA ISSO, VOCÊ DEVE REALIZAR O CADASTRO 
COMO PROFISSIONAL DA ODONTOLOGIA, O QUE LHE PERMITIRÁ 
EXERCER A PROFISSÃO DE FORMA LEGAL E REGULAMENTADA.
EXISTEM DIFERENTES TIPOS DE INSCRIÇÃO NO CRO, DEPENDENDO DA 
SUA SITUAÇÃO:



Legislação eResponsabilidade
Profissional
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A Odontologia é regulamentada por diversas leis e normas, que garantem 
que a prática da profissão seja conduzida de maneira ética e responsável. O 
Código de Ética Odontológica (CEO) estabelece os princípios que devem 
guiar a conduta dos dentistas, promovendo o respeito aos pacientes e à 
profissão. A Lei do Ato Odontológico (Lei nº 5.081/1966) regulamenta as 
atividades específicas da profissão e define os direitos e deveres dos 
dentistas.

PRINCIPAIS LEGISLAÇÕES ODONTOLÓGICAS

ATUAÇÃO ÉTICA E RESPONSABILIDADE PROFISSIONAL

A ética é a base da pro�ssão odontológica. O 
dentista deve atuar com honestidade, respeito 
e dignidade, buscando sempre o melhor 
interesse do paciente. A responsabilidade ética 
também se estende à preservação do sigilo 
pro�ssional e à transparência nas relações com 
os pacientes.
A principal infração ética é o preconceito em 
relação ao paciente. Isso inclui discriminação, 
violação de direitos, ou falhas no atendimento 
por motivos pessoais. Além disso, a 
publicidade irregular também é considerada 
uma infração grave, sendo essencial seguir as 
normas estabelecidas pelo CRO.



Comunicação &
Imagem Pessoal
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Nos dias atuais, o uso das mídias digitais é uma ferramenta indispensável 
para a comunicação profissional. Contudo, é essencial que a presença 
online do dentista seja feita de forma ética e com responsabilidade. O 
marketing odontológico deve priorizar a educação e a informação, e não ser 
focado exclusivamente em aspectos comerciais.

USO DE MÍDIAS DIGITAIS

O marketing odontológico pode ser 
realizado, desde que seja respeitado o 
Sigilo Profissional e a Honestidade. A 
publicidade pode ser uma forma eficaz 
de alcançar novos pacientes e divulgar 
as especializações do profissional, mas 
sempre respeitando as limitações da 
profissão e as normas do CRO. O uso 
de material fotográfico deve ser 
adequado e sempre respeitar os 
princípios de veracidade e respeito ao 
paciente.

PUBLICIDADE E MARKETING ÉTICO

 TODO CONTEÚDO POSTADO DEVE TER UM CARÁTER EDUCATIVO E 
INFORMATIVO, SEM PROMESSAS DE RESULTADOS.



Estruturando 
a sua carreira
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Como dentista recém-formado, você tem diversas opções para seguir 
sua carreira. Algumas das principais possibilidades incluem abrir o seu 
próprio consultório, trabalhar em clinicas privadas, no serviço público 
ou buscar um caminho acadêmico, através de especializações ou 
mestrado e doutorado.

CAMINHOS PROFISSIONAIS

É importante que, desde o início de sua carreira, você tenha um 
planejamento �nanceiro e pro�ssional claro. Isso inclui a organização 
do consultório, a criação de um bom �uxo de atendimento e a 
de�nição de estratégias para atrair pacientes. Além disso, a escolha de 
uma boa contabilidade, gestão de impostos e contratos é essencial 
para o sucesso a longo prazo.

PLANEJAMENTO PROFISSIONAL



Atendimento ao Paciente

06

O ATENDIMENTO ODONTOLÓGICO 
DEVE SER MARCADO PELA 
EMPATIA E PELO ACOLHIMENTO. A 
PRIMEIRA CONSULTA É UM 
MOMENTO CRUCIAL PARA CRIAR 
UMA BOA RELAÇÃO COM O 
PACIENTE E ENTENDER SUAS 
NECESSIDADES. O DENTISTA DEVE 
OUVIR ATENTAMENTE AS QUEIXAS 
E SINTOMAS DO PACIENTE, 
REALIZAR A ANAMNESE DE FORMA 
CUIDADOSA E SEMPRE EXPLICAR 
DE MANEIRA CLARA O 
DIAGNÓSTICO E AS OPÇÕES DE 
TRATAMENTO.

BOAS PRÁTICAS NO ATENDIMENTO

ALÉM DISSO, O REGISTRO DE 
PRONTUÁRIO DEVE SER FEITO DE 
FORMA DETALHADA E PRECISA, 
GARANTINDO A RASTREABILIDADE E 
A CONTINUIDADE DO TRATAMENTO. 
UMA PARTE IMPORTANTE DA 
RELAÇÃO PROFISSIONAL COM O 
PACIENTE É A FORMALIZAÇÃO DO 
TERMO DE CONSENTIMENTO 
INFORMADO. ESSE DOCUMENTO 
DEVE SER PREENCHIDO ANTES DE 
QUALQUER PROCEDIMENTO E DEVE 
GARANTIR QUE O PACIENTE ESTÁ 
CIENTE DOS RISCOS, BENEFÍCIOS E 
ALTERNATIVAS DOS TRATAMENTOS 
PROPOSTOS.

DOCUMENTAÇÃO ESSENCIAL



Compromisso Profissional

Compromisso Social

07

COMO DENTISTA, VOCÊ TEM A OPORTUNIDADE DE CONTRIBUIR 
COM A SOCIEDADE DE FORMA SIGNIFICATIVA. A VALORIZAÇÃO DA 
PROFISSÃO DEPENDE NÃO APENAS DO DOMÍNIO TÉCNICO, MAS 
TAMBÉM DO SEU COMPROMISSO COM O BEM-ESTAR SOCIAL. AO 
AGIR COM RESPONSABILIDADE E ÉTICA, VOCÊ SE TORNA UM AGENTE 
DE TRANSFORMAÇÃO NA VIDA DE SEUS PACIENTES E NA 
COMUNIDADE.

A PRÁTICA ODONTOLÓGICA VAI ALÉM DE TRATAR DENTES E 
GENGIVAS. O DENTISTA É, ACIMA DE TUDO, UM PROFISSIONAL DA 
SAÚDE, COMPROMETIDO COM A QUALIDADE TÉCNICA, A ÉTICA E O 
BEM-ESTAR DO PACIENTE. BUSCAR SEMPRE A HUMANIZAÇÃO NO 
ATENDIMENTO É UMA FORMA DE GARANTIR NÃO SÓ A SATISFAÇÃO 
DO PACIENTE, MAS TAMBÉM O SEU PRÓPRIO CRESCIMENTO E 
SUCESSO PROFISSIONAL.

CONSTRUINDO UMA ODONTOLOGIA DE EXCELÊNCIA

DOCUMENTAÇÃO ESSENCIAL



Bem-vindo à Odontologia – uma jornada de 
aprendizado constante, responsabilidade e 
transformação. O Manual Prático do Jovem Dentista foi 
criado para guiá-lo nos primeiros passos de sua carreira 
profissional, fornecendo as bases para uma prática 
ética, legal e humanizada. Ao longo deste manual, você 
encontrará orientações essenciais para o exercício da 
profissão com excelência, desde o processo de 
regularização no Conselho Regional de Odontologia 
(CRO), até as melhores práticas no atendimento ao 
paciente e as normas para uma comunicação 
profissional respeitosa.

A odontologia é uma 
profissão transformadora, 
e você, ao escolher este 
caminho, tem o poder de 
mudar vidas para melhor.

COMISSÃO JOVEM DENTISTA

Acesse o Manual Completo
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